CHINH SACH UU PAI
Danh cho: KHACH HANG PANG KY NGUYEN VONG

Dw an: SUN NEO CITY

Phan khu: SPANA TOWER _ Ap dung cho sdn pham Cin Hé Toa S1&S2

Ma& s6: CSUP 01/Spana Tower/SPG/09-2025
Ap dung tir ngay 14/09/2025 d@én khi c6 chinh sach méi thay thé
CPTISRD gii quyén thay doi chinh sach ma khéng can bdo truéc

l. TIEN PO THANH TOAN
1. KHACH HANG KHONG SU DUNG GOI HO TRQ LAI SUAT:
v' Khéch Hang KHONG vay duoc hwéng Chiét khdu KHONG vay 1.0% trén Gia Tri Can Ho
chua bao gom thué GTGT & KPBT.

POT THANH

STT | TOAN SO TIEN THANH TOAN THOI HAN THANH TOAN
Ky Hop Dong Thue | | o1 \4i0/1BR+/2BR: 100.000.000 e
1 Hién Nguyén Vong don Tai thoi diem ky Hop dong thuc
(“HDPTHNV”) g hién nguyén vong (“HDTHNV”)

Thanh to4n 1an 1 Cén 3BR: 150.000.000 dong

. 0 .y . - A A A by ” A LN \ , .
2 Thanh todn 1an 2 15% Gia Tri Can HO (gom thué GTGT) Ngay thir 10 ké tr ngay ky ghi

di bao gom tién thanh toan lin 1) trén HDTHNV
1A st s TTA (A £ Ngay thir 55 ké tir ngay ky ghi
0
3 | Thanh toan lan 3 10% Gia Tri Can Ho (gébm thué GTGT) tren HDTHNV

Toi thiéu 15% Gia Tri Cin Ho (gom thué | Theo thong bao ctia Chu dau

ggnH(ng{gl‘\’;‘Bg,};““a GTGT) d4 bao gdm tién thanh todn tai | tw/SRD (Dw kién ngay
HDTHNV 15/12/2025)

4 | Thanh todn Iin 4 10% Gi4 Tri Can Ho (gdm thué GTGT) gég;‘%g‘;"éﬁ,ke tir ngdy ky ghi

5 | Thanh toén 1an 5 10% Gid Tri Can Ho (gbm thué GTGT) | e {285 ke tiimgdy oy ghi
1 iAo A £ Ngay thir 325 ké tir ngay ky ghi

0,
6 | Thanh toan lan 6 10% Gia Tri Can Ho (gébm thué GTGT) trén HDTHNV
7 | Thanh toén Ian 7 15% Gia Tri Can Ho (gdm thué GTGT) ggf%g‘;"g@ke tirngay ky ghi

Trong vong 15 ngay ké tir ngay
25% Gia Tri Can Ho (gom thué GTGT), | phat hanh théng bao Ban Giao
100% KPBT va Thué GTGT ciia 05% | Hoan Thién Tran Tuong San (dw
Gia Tri Can Ho kién Toa S1&S2: Ngay
30/06/2027)

Trong vong 15 ngay ké tir ngay
05% Gi4 Tri Can HO (chwa gdm thué phat hanh théng bao Ban Giao
GTGT) vao TTDPC dam bao thuc hién Hoan Thién Tran Tudng San (dw
cAp GCN quyén sé hitu kién Toa S1&S2: Ngay
30/06/2027)

8 Thanh to4n 1an 8




CDT tra lai 10%/nam cho gia
tri TTPC dam bao thuc hién cap
GCN quyén s& hiru tinh tir khi
CDT nhén khoan tién nay dén han
nhan GCN quyén s& hitu theo
thong bao cua CPT hoac thoi
diém KH duogc xac dinh 13 tu lam
thi1 tuc xin cap GCN tuy ting thoi
diém nao dén trude. KH ca nhan
chju thué TNCN cho phian 13 nay.

Thanh toén 1an 9

05% Gié Trj Can H (chwa gom thué
GTGT) (khdu trir tir gid trj TTDC dam
bao thyc hién cap GCN quyén s& hitu)

Theo thong bo ciia Chu dau tw
khi Bat dong san duoc cip GCN
quyén sé hiru hodc khi bén Mua
ti 1am thu tyc xin cap Gidy ching
nhan quyén so hiru Bat dong san.

2. KHACH HANG SU DUNG GOI HO TRQ LAI SUAT

POT THANH

STT | TOAN SO TIEN THANH TOAN THOI HAN THANH TOAN
Ky Hop Pong Thue _ . _
.| Hién Neuyén Vong gsrrll Studio/1BR+/2BR: 100.000.000 Tai thoi diém k§ Hop dong thu
(“HPTHNV”) g hién nguyén vong (“HDPTHNV™)

Thanh toan 1an 1

Cin 3BR: 150.000.000 dong

15% Gia Tri Can Ho (gém thué GTGT)

Ngay thir 10 ké tir ngay ky ghi

2| Thanh toén lan2 di bao gdm tién thanh toan lin 1) trén HDTHNV
1A e s TTA A £ Ngay thar 55 ké tor ngay ky ghi
3 | Thanh toén lan 3 10% Gia Tri Can Ho (gom thué GTGT) trén HDTHNV
Ky Hop Péng Mua T6i thiéu 15% Gia T.rj Can Ho (gom .thué Theo théng bao cia Chu dau
BAN (‘.‘H})MB”) GTGT) da bao gom tién thanh toan tai t/SRD  (Dw  kién  ngay
HDTHNV 15/12/2025)
4 | Thanh toan lan 4 Toi da 1én dén 70% (*) Gia Tri Can Ho | Trong vong 15 ngay ké tir thoi
Ngan Hang giai ngan | (gom thué GTGT) diém ky HDMB
Trong vong 15 ngdy ké tir ngay
100% KPBT va Thué GTGT ciia 05% | PNt hanh thong bao Ban Giao
Gid Tri Cin Hé Hoan Thién Tran Tuong San ((!l_l’
‘ : kien Toa S1&S2: Ngay
30/06/2027)
Trong vong 15 ngay ké tir ngay
phat hanh théng bao Ban Giao
Hoan Thién Tran Tuong San (dw
5 | Thanh toan 1an 5 ';6‘;36 /20T2(7)§ Sl&sz: Ngay

05% Gia Tri Can HO (chwa gﬁm thl}é'
GTGT) vao TTDC dam bao thyc hién cap
GCN quyeén so hitu

CDT tra 1ai 10%/nam cho gia
tri TTPC dam béo thuc hién cap
GCN quyén so hitu tinh tir khi
CDT nhén khoan tién nay dén han
nhan GCN quyén so hitu theo
thong bao cua CPT hoac thoi
diém KH duoc xac dinh Ia ty lam
thii tuc xin cdp GCN tiy timg thoi




diém nég dén trude. KH ca nhan
chiu thué TNCN cho phan 13i nay.

. _ | Theo thong bao cia Chu dau tw
05% Gia Tri Can HO (chwa gom thué | khi Bat dong san dwgc cap GCN

6 | Thanh toan lan 6 GTGT) (khéu trir tir gié tri TTDC dam bao | quyén sé' hiru hogc khi bén Mua
thuc hién cap GCN quyén so hitu) tu 1am thu tuc xin cap Gidy ching

nhén quyen s¢ hitu Bat dong san.

(*) TUy vao chinh sach cua tung Ngdn hang, Ngadn hang giai ngan ty I¢ twong 1ng voi von ty co doi ung da thanh
todn lity ké ciia Khach hang; Ngdn hang co thé gidi ngan thanh mot hoac nhiéu dot theo tién do dé cdp tai ban
chao ciia Ngdn hang di dwoc thong nhdt véi Chit dau tu/SRD va tudn theo théa thudn hop tic gita CPT &
Ngén hang

(*) Truong hop Khach Hang khong vay dén 70% Gid Tri Can Ho gom thué GTGT, tai dot thanh todn lan 3,
Khach Hang phdi bo sung Von tw co phan chénh léch dé dam bdo thanh toan du 70% Gia Tri Can HY gom thué
GTGT.

1. CHINH SACH HO TRQ LAI SUAT

NQI DUNG CHI TIET CHINH SACH

Ngan hang Theo chi dinh cia CBT/SRD

Muc cho vay Té6i da Ién dén 70% Gia Tri Can Ho Hoan Thién (gém thué GTGT)

Mic hd tro 13i suét Toi da 1én dén 70% Gia Tri Can Ho Hoan Thién (gom thué GTGT)
Toi da 1én dén 30 thang keé tir ngay giai ngan dau tién cua Ngan

Thoi gian hd tro 13i suét téi da hang nhung khéng mugn hon 30/06/2028 (cin cit vao thoi diém

nao dén truedc)

Thoi gian &n han no gbc tbi da (ké tur

: no Theo thai gian hd tr 14i suat
ngay giai ngan dau tién cta ngan hang)

Phi tra no truge han Mién phi tra ng truéc han trong thoi gian Ho tro 13 suat

LAi suit c4c thang tiép theo sau thoi

d J Lai suat co s + bién do theo quy dinh cua Ngan Hang tirng thoi ky
gian ho tro lai suat

v Thoi gian an han ne goc va lai suat ap dung sau thoi gian hd tro 18i sudt sé theo quy dinh cua timg
Ngéan hang.

v' Thoi gian vay fuy theo vu dai cua cac Ngan hang.

v Khéch Hang lién hé truc tiép véi Ngan hang cho vay vé thi tuc, dieu kién vay, mirc cho vay téi da va
cac chinh sach vay cu thé

v' Viéc nhdn tai san thé chdp dam bdo tuan thu theo cdc quy dinh cia Ngan hang cho vay va céac quy
dinh phap lugt hién hanh.

v' Khdch Hang ddap vmg day i cac diéu kién cho vay ciia Ngan hang.

1. CHINH SACH U'U PAI DANH CHO KHACH HANG THANH TOAN SOM

1. Khach Hang thanh toan sém so véi tién dd quy dinh cia CDT/SRD dugc néu ¢ muc 1.1, 1.2 bang vén

tu co (khong tring voi khoan vay ngan hang duge CDT/SRD hd tro 13i suit) s& dugc hwéng mire wu dii
14i suit 8%/nim tinh trén sb tién va sé ngay thanh toan trudc han cho cac khoan thanh toan it nhit 10
ngay truéc ngay dén han cua timg dot thanh toan.



v' Khoan 13i thanh todn sém nay s& dugc tinh toan va hoan tra/bu trir Khach Hang tai thoi diém thanh
ly HDTHNV. Khach Hang ky 1én HDMB thi khoan 13i thanh toan sém nay s€ dugc giam trur vao
gié tri thanh toan cta céc 1an thanh toan tiép theo.

v' Khach Hang c4 nhan s& nhan khodn 1i nay sau khi CDT/SRD di trir thué TNCN

2. Khéch Hang thanh toan 95% Gia Tri Cian Hd (*) da bao gém thué GTGT sé& duoc hudng c4c mirc wu
dai chiét khau nhu sau, &p dung trir truc tiép vao Gia Tri Can Ho chwa bao gom thué GTGT & KPBT.
MUC THANH TOAN HAN THANH TOAN U'U PAI THANH TOAN

Thanh toan 95% e Muon nhit ngay 31/10/2025 12.5%

KH vén phdi ddp irng déng ditng han theo tién dg ¢ muc 1.1 véi cdc dot thanh toan phat sinh trong khodng
thoi gian ding ky thanh todn sém theo cac mac trén.
(*) KH thanh toan seém tai giai doan HPTHNYV sé thanh toan theo gia tri can h tai HDTHNV

3. Diéu kién 4p dung:
v" Muc III.1 khong ap dung dong thoi voi muc 111.2
v' Muc II1.2 khong ap dung dong thoi voi chinh sach wu dai 13i suat tai muc 11

IV.  CHINH SACH UU PAI VE GOI DICH VU QUAN LY

GOI DICH VU MO TA THOI GIAN SU DUNG

Mién phi Dich Vu | Dich Vu Quin Ly Cian Ho (khong bao gom cac chi phi | 01 niim (tinh tir ngdy nhan
Quan Ly lién quan dén dich vu phai tra cho bén thtr 3) (*) Ban giao Can Ho)

(*): Khdng gom cdc chi phi lién quan dén dich vu phdi tra cho bén thi 3 nhue: dich vu gid tri gia tang, trong xe,
dién, nueéc, thu gom rac thdi, thong tin lién lac, truyén hinh cdp...cia ting Can Hj, céc chi phi dich v ndy sé theo
don gid thyc té va theo quy dinh diroc ban hanh cia bén thi 3 (Ban Quan ly/hogc Cong ty Quan Ly) tly ting thoi
diém.

V. CHINH SACH UU PAI DANH CHO KHACH HANG THAN THIET
- Poi twong &p dung:

v' Khéach Hang va Nhém Khéch Hang bao gdm: Chu s& hitu (“CSH”), tir than phu mau, vo chdng, con rudt,
cong ty CSH dung tén Nguoi dai dién phap luat.

- Céac quyén loi wu dii chi tiét:

1. Pwot ghi nhdn & xép hang trong Hé théng ""Hang Thanh Vién ciia Sun Property”

Gia tri Lay ké BPS ma KH/Nhém KH da sé hiru Hang thanh vién
Duéi 70 ty dong Thanh vién Dong — Bronze Member
Tir 70 d&én duéi 100 ty dong Thanh vién Bac — Silver Member
Tir 100 dén dudi 150 ty dong Thanh vién Vang — Gold Member
Tir 150 dén duéi 200 ty dong Thanh vién Bach Kim — Platinum Member
Tir 200 ty dong tré 1én Thanh vién Kim Cuong — Diamond Member

v' Khéch hang hoic Nném Khéch hang da s hitu téi thiéu 1 san pham Bt dong san thudc dy an caa
Sun Group do Sun Property phéat trién trén toan quc (bao gdm ca san phim Nha xiy & Dit nén) dudi



tat ca cac hinh thirc Hop dong thuc hién nguyén vong/Vin Ban Thoa Thuan/Thoa Thuan Bit Coc/Hop dong
vay vén/Hop ddng mua ban/Hop ddng chuyén nhugng/Gidy ching nhan quyén so dung dat, quyén so hiru
nha & va tai san khac gan lién véi dat hoac mét loai Hop ddng giao dich khac tly dy an va thoi diém”

v/ Gia tri BDS ghi nhan dé tinh vao Lily ké dung dé phan hang KH/Nhém KH tinh trén Gia tri da bao gom
thué GTGT & KPBT/PBT cua Hop dong theo c4c hinh thirc d néu trén.

v" Hang thanh vién ghi nhan c6 tinh thai diém va dwoc cap nhat Nang hang/Giam hang/Giir hang theo cac
Gia tri Lity ké muyc tiéu tai bang trén.

2. Puwoc hwong Chiét khdu truc tiép trén Gia tri BPS dp dung khi mua méi tir San pham Bdt déng san thie
2 tré'1én theo Hang thanh vién
v" Ap dung cho Khach Hang mua tir San pham Bat déng san thir 2 tré 1én: Khach hang di so hitu true
d6 tdi thiéu 1 BBS khac ciia Sun Group do Sun Property phat trién dudi hinh thirc Hop ddng mua bén hoic
van ban phép ly tuong duong.
v' Muc chiét khiu can cir theo Hang thanh vién cia KH tai thoi diém KH ky HPMB hozc vin ban phép ly
twong duong dbi véi “BDS thir 27 (chwa cong thém chinh Gia tri “BBS thir 27 d6 @é tinh hang), tinh trén
Gia tri BDS chwa bao gdm thué GTGT & KPBT/PBT; cac muc chiét khau cu thé nhu sau:

Hang thanh vién cia KH tai thoi diém “BDS thi 2”
ky HDMB hoac VB phap ly twong duwong
(khéng cong chinh gid tri “BPS thir 2" vao dé xét hang)

Mike Chiét khau Gia
trén Gia tri “BDS thir 2”

Thanh vién Ddng/Bac/Vang — Bronze/Silver/Gold Member 1.0%
Thanh vién Bach Kim — Platinum Member 1.3%
Thanhd vién Kim Cuong — Diamond Member 1.5%

CONG TY TNHH BAT PONG SAN S-REALTY PA NANG
> Tai Ha Ngi:
Pja chi: Tang L1-B, Toa nha Sun Grand City Ancora Residence, s6 3 Luong Yén, Phuong Hai Ba
Trung, Ha Noi
bién thoai: 1800 6636
» Tai Ninh Binh
Dja chi: Sanh B, nha thi ¢ddu Ha Nam, phuong Ha Nam, Tinh Ninh Binh
bién thogi: 1800 6636
> Tai thanh phé Pa Néing:
Dja chi: L& A5, A8, A9 Tran Hung Pao, Phudng Son Tra, Thanh phb Pa Néng
bién thogi: 1800 6636
> Tai thanh phé Hé Chi Minh:
Pia chi: Tang 52, Toéa nha Marina Central Tower, S6 2 dwong Tén Bac Thing, Phuong Bén Nghé, Thanh phé Hb
Chi Minh
Dién thogi: 1800 6636
» Tai Qudng Ninh
Dia chi: Block C5 Ngon Hai Pang, Buong Ky Quan, Phuong Bai Chay, Tinh Quang Ninh
Dién thogi: 1800 6636
» Tai Thanh Hoa



Pja chi: Van phong Sun Property, Puong H6 Xuan Huong, Phuong Sam Son, Tinh Thanh Hoéa
Dién thogi: 1800 6636
> Tai Phl Quéc
Pia chi: Tang M, toa nha Sun Signature Gallery, khu Sunset Town, khu phé 6, dic khu Pha Quéc, tinh Kién Giang
Dién thogi: 1800 6636



